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Queridas familias y usuarios, .en estos momentos de contingencia por el Covid 19 el
interés de nuestra organizacion es la proteccion de nuestros nifos y nifias, poderseguir
acompanandolos desde casa en el marco del afecto y el respeto que siempre nos han
movido, la idea es seguirnos cuidando para que podamos salir triunfantes de la situacion,
cumpliendo las disposiciones del gobierno nacional, el ICBF Gobernacion de Antioquia y

las diferentes municipalidades.
Le invitamos de la manera mas atenta a responder las siguientes preguntas segun

considere:
Para calificar usted debe seleccionar una de las casillas que corresponda a su criterio,

sea (E): Excelente (B): Bueno, (D): Deficiente.

Criterio Excelente Bueno " Deficiente

1. El acompanamiento telefonico y la

disposicion del personal para atender
sus inquietudes en este tiempo en casa ><

ha sido:
2. La entrega de Ilos paquetes

aiimentarios ha sido: X

3. La calidad de los productos

entregados X

3. El acompafiamiento que se ha hecho

a la salud y la nutricion de los nifos y
las nifias en este tiempo ha sido:

4. La informacién y acompafiamiento
que se le ha brindado en este tiempo

desde el componente psicosocial
(psicologos, trabajadores sociales) ha :

sido:

Escriba las recomendaciones o inquietudes que como familia tengan sobre el servicio que se ha
prestado en este tiempo de atencion desde casa:
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Queridas familias y usuarios, en estos momentos de contingencia por el Covid 19 el
interés de nuestra organizacion es la proteccién de nuestros nifios y nifias, poderseguir

del afecto y el respeto que siempre nos han

acompaniandolos desde casa en el marco
movido, la idea es seguirnos cuidando para que podamos salir triunfantes de la situacion,
cumpliendo las disposiciones del gobierno nacional, el ICBF Gobernacion de Antioquia y

las diferentes municipalidades.
" Le invitamos de la manera mas atenta a responder las siguientes preguntas segln

considere:
Para calificar usted debe seleccionar una de las casillas que corresponda a su criterio,

' sea (E): Excelente (B): Bueno, (D): Deficiente.

Excelente Bueno " Deficiente

Criterio

1. El acompanamiento telefénico y la
disposicion del personal para atender
sus inquietudes en este tiempo en casa N
ha sido: /y

2. La entrega de los paquetes
alimentarios ha sido:

3. La calidad de los productos

entregados )(

3. El acompafiamiento que se ha hecho

a la salud y la nutricion de los ninos y /
las nifias en este tiempo ha sido:

4. La informacién y acompafiamiento
que se le ha brindado en este tiempo

desde el componente psicosocial : \(
(psicélogos, trabajadores sociales) ha Vv

sido:

Escriba las recomendaciones o inquietudes que como familia tengan sobre el servicio que se ha
prestado en este tiempo de atenciéon desde casa:
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Queridas familias y usuarios, en estos momentos de contingencia por el Covid 19 el
interés de nuestra organizacién es la proteccién de nuestros nifios y nifias, poderseguir
acompafiandolos desde casa en el marco del afecto y el respeto que siempre nos han
movido, la idea es seguirnos cuidando para que podamos salir triunfantes de la situacién,
cumpliendo las disposiciones del gobierno nacional, el ICBF Gobernacién de Antioquia y

las diferentes municipalidades.
Le invitamos de la manera mas atenta a responder las siguientes preguntas segun

considere:
Para calificar usted debe seleccionar una de las casillas que corresponda a su criterio,

sea (E): Excelente (B): Bueno, (D): Deficiente.

Criterio Excelente Bueno - Deficiente

1. El acompafamiento telefénico y la
disposicién del personal para atender
sus inquietudes en este tiempo en casa 7(

ha sido: 1
2. La entrega de los paquetes
alimentarios ha sido: ) %

3. La calidad de los productos

entregados 7<‘

3. El acompaniamiento que se ha hecho

a la salud y la nutricién de los nifios y
las nifas en este tiempo ha sido: K

_
]

4. La informacion y acomparamiento
que se le ha brindado en este tiempo
desde el componente psicosocial \k
(psicdlogos, trabajadores sociales) ha
sido:

B

Escriba las recomendaciones o inquietudes que como familia tengan sobre el servicio que se ha-

prestado en este tiempo de atencién desde casa:
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Queridas familias y usuarios, en estos momentos de contingencia por el Covid 19 el
interés de nuestra organizacion es la proteccidon de nuestros nifios y nifias, poderseguir
acompariandolos desde casa en el marco del afecto y el respeto que siempre nos han
movido, la idea es seguirnos cuidando para que podamos salir triunfantes de la situacién,
cumpliendo las disposiciones del gobierno nacional, el ICBF Gobernacion de Antioquia y

las diferentes municipalidades.
Le invitamos de la manera mas atenta a responder las siguientes preguntas seguin

considere:
Para calificar usted debe seleccionar una de las casillas que corresponda a su criterio,

sea (E): Excelente (B): Bueno, (D): Deficiente.

Criterio Excelente Bueno " Deficiente

1. El acompanamiento telefonico y la
disposicién del personal para atender
sus inquietudes en este tiempo en casa X
ha sido:

2. La entrega de los paquetes
alimentarios ha sido: X

3. La calidad de los productos
entregados
X

3. El acompafiamiento que se ha hecho
a la salud y la nutricién de los ninos y \
las nifias en este tiempo ha sido: X

4. La informacién y acompafiamiento )
que se le ha brindado en este tiempo

desde el componente psicosocial x
(psicdlogos, trabajadores sociales) ha

sido:

Escriba las recomendaciones o inquietudes que como familia tengan sobre el servicio que se ha
prestado en este tiempo de atencion desde casa:
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Queridas familias y usuarios, en estos momentos de contingencia por el Covid 19 el

interés de nuestra organizacion es la proteccién de nuestros nifios y nifias, poderseguir
acomparniandolos desde casa en el marco del afecto y el respeto que siempre nos han
movido, la idea es seguirnos cuidando para que podamos salir triunfantes de la situacion,
cumpliendo las disposiciones del gobierno nacional, el ICBF Gobernacién de Antioquia y

las diferentes municipalidades.
Le invitamos de la manera mas atenta a responder las siguientes preguntas segun

considere:
Para calificar usted debe seleccionar una de las casillas que corresponda a su criterio,

sea (E): Excelente (B): Bueno, (D): Deficiente.

Excelente Bueno ' Deficienteﬁ\

[ Criterio

1. El acompanamiento telefénico y la
disposicion del personal para atender
sus inquietudes en este tiempo en casa

ha sido:
2. La entrega de los paquetes

aiimentarios ha sido: %

3. La calidad de los productos
entregados

3. El acompafamiento que se ha hecho
a la salud y la nutricién de los nifios y

las nifias en este tiempo ha sido:

4. La informacion y acomparnamiento
que se le ha brindado en este tiempo

desde el componente psicosocial x
(psicélogos, trabajadores sociales) ha

sido:

Escriba las recomendaciones o inquietudes que como familia tengan sobre el servicio que se ha
prestado en este tiempo de atencion desde casa:
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tos momentos de contingencia. por el Covid 19 el

Queridas familias y usuarios, en es _
interés de nuestra organizacion es la proteccién de nuestros nifios y nifias, poderseguir

acompaniandolos desde casa en el marco del afecto y el respeto que siempre nos han
movido, la idea es seguirnos cuidando para que podamos salir triunfantes de la situacion,
cumpliendo las disposiciones del gobierno nacional, el ICBF Gobernacion de Antioguia y

las diferentes municipalidades.
Le invitamos de la manera mas atenta a responder las siguientes preguntas segun

considere:
Para calificar usted debe seleccionar una de las casillas que corresponda a su criterio,

sea (E): Excelente (B): Bueno, (D): Deficiente.

Bueno " Deficiente

B Criterio Excelente

1. El acompanamiento telefénico y la

disposicién del personal para atender
sus inquietudes en este tiempo en casa X

ha sido:
B

2. La entrega de los paquetes
alimentarios ha sido:

3. La calidad de los productos

X
- x
X
X

3. El acompafiamiento que se ha hecho
a la salud y la nutricién de los ninos y

las nifias en este tiempo ha sido:

4. La informacion y acompafiamiento
que se le ha brindado en este tiempo

desde el componente psicosocial
(psicélogos, trabajadores sociales) ha

sido:

Escriba las recomendaciones o inquietudes que como familia tengan sobre el servicio que sé ha
prestado en este tiempo de atencién desde casa:
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Queridas familias y usuarios, en estos momentos de contingencia por el Covid 19 el

interés de nuestra organizacién es la proteccién de nuestros nifios y nifias, poderseguir
acompanandolos desde casa en el marco del afecto y el respeto que siempre nos han
movido, la idea es seguirnos cuidando para que poedamos salir triunfantes de la situacion,
cumpliendo las disposiciones del gobierno nacional, el ICBF Gobernacién de Antioquia y

las diferentes municipalidades.
Le invitamos de la manera mas atenta a responder las siguientes preguntas segun

considere:
Para calificar usted debe seleccionar una de las casillas que corresponda a su criterio,

sea (E): Excelente (B): Bueno, (D): Deficiente. -

| Criterio Excelente Bueno Deficiente

1. El acompafamiento telefénico y la
disposicion del personal para atender
sus inquietudes en este tiempo en casa

ha sido:

2. La entrega de los
alimentarios ha sido:

paquetes

3. La calidad de los productos
entregados

3. El acompafiamiento que se ha hecho
a la salud y la nutricion de los nifios y

las nifias en este tiempo ha sido:

X x| X | X

4. La informacion y acompafiamiento
que se le ha brindado en este tiempo

desde el componente psicosocial
(psicélogos, trabajadores sociales) ha

sido:
Escriba las recomendaciones o inquietudes que como familia tengan sobre el servicio
prestado en este tiempo de atencion desde casa:

5

que se ha
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Queridas familias y usuarios, en estos momentos de contingencia por el Covid 19 el
interés de nuestra organizacion es la proteccién de nuestros nifios y nifas, poderseguir
acomparniandolos desde casa en el marco del afecto y el respeto que siempre nos han
movido, la idea es seguirnos cuidando para que podamos salir triunfantes de la situacion,
cumpliendo las disposiciones del gobierno nacional, el ICBF Gobernacion de Antioquia y

las diferentes municipalidades.
Le invitamos de la manera mas atenta a responder las siguientes preguntas segun

considere:
Para calificar usted debe seleccionar una de las casillas que corresponda a su criterio,

sea (E): Excelente (B): Bueno, (D): Deficiente.

Criterio Excelente Bueno " Deficiente
1. El acompanamiento telefonico y la
disposicién del personal para atender %
sus inquietudes en este tiempo en casa
ha sido:
2. La entrega de los paquetes
alimentarios ha sido:
4
3. La calidad de Ilos productos
entregados )(

3. El acomparniamiento que se ha hecho

a la salud y la nutricién de los nifios y
las nifias en este tiempo ha sido: Y

4. La informacion y acompafiamiento

que se le ha brindado en este tiempo
desde el componente psicosocial %

(psicologos, trabajadores sociales) ha
[ sido:

Escriba las recomendaciones o inquietudes que como familia tengan sobre el servicio que se ha
prestado en este tiempo de atencién desde casa:
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Queridas familias y usuarios, en estos momentos de contingencia por el Covid 19 el
interés de nuestra organizacion es la proteccion-de nuestros nifios y nifias, poderseguir
acompafandolos desde casa en el marco del afecto y el respeto que siempre nos han
movido, la idea es seguirnos cuidando para que podamos salir triunfantes de la situacion,
cumpliendo las disposiciones del gobierno nacional, el {CBF Gobernacion de Antioquia y

las diferentes municipalidades. 7
Le invitamos de la manera méas atenta a responder las siguientes preguntas segun

considere:
Para calificar usted debe seleccionar una de las casillas que corresponda a su criterio,

sea (E): Excelente (B): Bueno, (D): Deficiente.

Criterio Excelente Bueno ' Deficiente

1. El acompaiiamiento telefénico y la
disposicion del personal para atender
sus inquietudes en este tiempo en casa

ha sido:

2. La entrega de los paquetes
alimentarios ha sido:

3. La calidad de los productos
entregados

3. El acompariamiento que se ha hecho
a la salud y la nutricién de los nifios y

Jas nifias en este tiempo ha sido:

S o | | s

4. La informacion y acompafiamiento
que se le ha brindado en este tiempo

desde el componente psicosocial
(psiclogos, trabajadores sociales) ha

sido:

Escriba las recomendaciones o inquietudes que como familia tengan sobre el servicio que se ha

prestado en este tiempo de atencién desde casa:
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